РЕЗУЛТАТИ ОТ АНКЕТНА КАРТА №2 В ЮРИДИЧЕСКИЯ ФАКУЛТЕТ ПРИ ПУ ”ПАИСИЙ ХИЛЕНДАРСКИ”
Анкетата е проведена анонимно през месец Януари 2006 година /последната седмица на зимния семестър на учебната 2005 – 2006г. / сред студенти от Юридическия факултет на Пловдивския университет „Паисий Хилендарски” и има за цел да събере информация относно качеството и организацията на учебния процес и статуса на академичната среда във факултета. Анкетирани са 180 студенти от Iви до IV ти курс, от които 84 – мъже и 96 – жени. 75% от анкетираните имат много добър или отличен успех; 68,9% посещават всички или по-голямата част от лекциите, а 21.6% работят и учат едновременно.
 Резултатите са обобщени в таблици и онагледени чрез графики, към които има съпътстващ коментар.

На първо място се изследва доколко студентите са запознати с квалификационната характеристика на специалността, учебния план и учебните програми на дисциплините. Обобщените данни в тази насока се съдържат в Таблица №1.
Таблица № 1

	Отговори
	Въпрос: Запознати ли сте с:

	
	 Общо
	I курс/44/
	II курс/42/
	III и IV курс/94/

	
	да
	частично
	не
	да
	частично
	не
	да
	частично
	не
	да
	частично
	не

	Квалификационната характеристика на специалността си 
	135
	     35
	   6
	30
	11
	1
	30
	8
	2
	75
	16
	3

	Учебния план, по който се обучавате 
	115
	    57
	 5
	25
	18
	1
	29
	9
	2
	61
	30
	2

	Учебните програми на дисциплините, които изучавате 
	107
	    63
	   8
	18
	24
	2
	29
	8
	3
	60
	31
	3


В съответствие с очакванията, данните от таблицата показват, че изключително висок процент от анкетираните (94.4%) са изцяло или частично запознати с квалификационната характеристика на специалността Право. Особено внимание заслужава утвърдителният отговор на студентите от първи курс (93.2%), което показва предварителната заинтересованост относно професионалната реализация на желаещите да се обучават по специалността. 

Относително висок е процентът и на тези, които са напълно или частично запознати с конкретния учебен план и конкретните учебни програми на дисциплините, по които се реализира обучението. Очаквано, резултатът тук е в полза на студентите от втори и по-горен курс.

Коментираните въпроси са изобразени в следващите графики.
Графика № 1
Запознати ли сте с квалификационната характеристика на специалността си

[image: image1.emf]Да(75,0%) Частично(19,4%) Не(3,3%)


Графика № 2

Запознати ли сте с учебния план, по който се обучавате


[image: image2.emf]Да(63,8%) Частично(15,0%) Не(2,77%)


Графика № 3

Запознати ли сте с учебните програми на дисциплините, които изучавате


[image: image3.emf]Да(59,4%) Частично(35%) Не(4,4%)


Във връзка с разглеждания въпрос се поставя и въпросът за разписанието, по което се провежда учебния процес.

Таблица № 2
	Отговори
	Въпрос: Разписанието, по което се провежда учебният процес е:

	
	 Общо
	Iкурс /44/
	II курс /42/
	III и IVкурс /94/

	Добро и дава възможност за самостоятелна работа /да и във висока степен/
	            94
	29
	  25   
	40

	Напрегнато и ограничава възможностите за самостоятелна работа/ да и във висока степен/
	            33
	9
	6   
	18

	Съобразено по-скоро с интересите и възможностите на преподавателите, отколкото на студентите/ да и във висока степен/
	            84
	17
	18
	49


Над половината от анкетираните (52.2%) смятат, че разписанието, по което се обучават е добро и им дава възможност за самостоятелна работа. В същото време, относително висок (46.6%) е и процентът на тези, които смятат, че учебното разписание е съобразено по-скоро с интересите на преподавателите, отколкото с интересите на студентите. Прави впечатление обаче, че дори и тези, които твърдят, че разписанието не обслужва техния интерес, не поддържат твърдението, че то е напрегнато и ограничава възможностите им за самоподготовка – само 18% от анкетираните смятат така. 

Следващият акцент в анкетата се явява съдържанието на преподавания материал. Много висок процент от анкетираните поддържат твърдението, че дисциплините, които изучават допринасят за развитието на общата им култура (88.3%) и професионалната им подготовка (81.1%). Обезпокоителното тук е, че втората цифра е по-малка. Това обаче се дължи на общото разбиране за по-скоро теоретическата, отколкото практическата насоченост на образованието по право. Особено ясно тази тенденция в мненията личи от данните включени в следващата таблица /Таблица № 3/. 77.7% от анкетираните студенти заявяват, че знанията и уменията, които усвояват в процеса на обучение отразяват преди всичко постиженията на науката и само 58.3% от тях смятат, че те са насочени към потребностите на практиката. Тези цифри разбира се са изключително високи в сравнение с резултатите на неудовлетворените студенти – само 16% са на мнение, че изучаваното в университета е самоцелно.

Таблица № 3
	Отговори
	Въпрос: Според вас знанията и уменията, които усвоявате са:

	
	 Общо
	Iкурс/44/
	IIкурс/42/
	III иIVкурс/94/

	Актуални и отразяват постиженията на науката/да и във висока степен/
	140
	       38
	34
	68

	Актуални и ориентирани към потребностите на практиката/да и във висока степен/
	 105
	       33
	 25
	47

	Анахронични и самоцелни/да и във висока степен/
	  29
	      6
	 8
	15



Важно място в анкетата заемат въпросите свързани с начина на поднасяне на информацията и воденето на лекциите и семинарните занятия.
Таблица № 4
	Отговори
	Въпрос: Лекциите, които посещавате са:

	
	 Общо
	Iкурс/44/
	IIкурс/42/
	III иIVкурс/94/

	Съдържателни и интересни/да и във висока степен/
	103
	       28
	31
	44

	Скучни и безинтересни/да и във висока степен/
	 20
	      0
	 4
	16


57,2% от студентите намират посещаваните от тях лекции за съдържателни и интересни. Подобно е отношението и към семинарните занятия, които според анкетираните развиват най-вече комуникативните умения (68.8%) и способността за вземане на решения (65.0%). На следващо място са поставени способността за творческо мислене (56.6%) и уменията за работа в екип (40%).
Таблица № 5
	Отговори
	Въпрос: Упражненията, в които участвате позволяват да изградите:

	
	 Общо
	Iкурс/44/
	IIкурс/42/
	III иIVкурс/94/

	Способност за творческо мислене/да и във висока степен/
	102
	       25
	27
	50

	Способност за вземане на решения/да и във висока степен/
	117
	       37
	 32
	48

	Умения за работа в екип/да и във висока степен/
	  73
	      18
	 20
	35

	Комуникативни умения/да и във висока степен/
	  124
	      33
	 29
	62



Не по малко важни са въпросите, свързани с материалната база и достъпът до услуги във факултета и университета като цяло. След анализ на получените резултати обосновано може да се направи извод за преобладаващите отрицателни становища по зададените въпроси.  Особено ярко се очертава недоволството от липсата на условия за спорт (52.7%), невъзможността за свободен и неограничен достъп до интернет (46.1%) както и от недоброто нивото на административното обслужване (41.6%).


Специално внимание заслужава и въпросът за литературата в библиотеката на Юридическия факултет. Очевидна е тенденцията на засилване на интереса към библиотеката и необходимостта от учебна или странична литература с преминаването в по-горен курс. Ако 63.6% от студентите от първи курс смятат, че литературата в библиотеката би задоволила напълно или във висока степен техните нужди, то този процент при студентите от трети и четвърти курс е само 42.7%. 
Таблица № 6
	Въпрос: Намирате ли, че:

	Твърдения
	ДА
	Във висока степен
	В известна степен
	НЕ

	Библиотеката в университета разполага с необходимата ви литература
	37
	57
	51
	29

	Интернет услугите са достъпни за вас
	43
	14
	27
	83

	Административното обслужване е на добро равнище
	20
	28
	52
	75

	В университета има условия за спорт
	8
	18
	52
	97

	Социалните условия /стипендии, общежития, стол, почивна база/ са добре решени
	17
	20
	61
	42


Смятате ли, че библиотеката в университета разполага с необходимата ви литература 

Графика № 4
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Графиката онагледява промяната в отношението на студентите към необходимостта от литература за самоподготовка.

Интернет услугите са достъпни за вас

Графика № 5
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Графиката показва, че много голяма част от студентите считат интернет услугите за недостъпни

Във връзка с организацията на учебния процес се поставят и въпроси, свързани с подготовката и мотивацията на преподавателите както и тяхното отношение към студентите в процеса на работа. Изпъква също и въпросът за корупцията в университета и отношението на преподавателите и служителите към нея, както и сблъсъкът на студенти с корумпирани преподаватели и служители.
Таблица № 7
	Въпрос: Смятате ли, че:

	Твърдения
	ДА
	Във висока степен
	В известна степен
	НЕ

	Преподавателите ви са добре подготвени и познават новостите в научната област, в която работят
	143
	30
	14
	0

	Преподавателите ви са толерантни, комуникативни и мотивирани в работата си със студентите
	50
	55
	62
	11

	Има ли корумпирани преподаватели
	30
	14
	61
	68

	Има ли корумпирани служители
	44
	16
	59
	53


Процентът на одобрението на подготовката и професионалните способности на преподавателите сред анкетираните студенти е изключително висок. 96.1% са на мнение, че преподавателите им са добре подготвени и познават новостите в научната област, в която работят. Не е нисък и процентът на тези, които са съгласни с твърдението, че преподавателите им са толерантни, комуникативни и мотивирани в работата си (58.3%).

По отношение на корупцията в университета се наблюдава изключително широкото разпространение на мнението за активното влияние на това явление. 72.2% заявяват, че са чували за корупция, а 42.2% са сигурни, че има корумпирани преподаватели. Прави впечатление, че такова е отношението и на студентите от първи курс, което е свидетелство за общите обществени нагласи. Същевременно обаче е изключително нисък процентът на онези, които заявяват, че са били подложени на корупционен натиск или са имали пряк допир с корумпирани служители (6.1%), което е в рамките на статистическата грешка.
Графика № 6
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Графика № 7
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Мнението за наличие на корупция е изключително разпространено, но е нищожен броят на твърдящите, че са се сблъсквали с нея
Като част от въпроса за академичната среда се изследва и мнението на студентите за качеството и нивото на получаваното образование както и за цялостния авторитет и престиж на Пловдивския университет. Преобладаващата част от запитаните споделят категорично или във висока степен мнението, че в университета се преподава на високо академично равнище (76.6%). Подобно е отношението и към работата на преподавателите. В същото време обаче се забелязва не така категоричната подкрепа към методите и формите на работа целящи да толерират и развият творчеството, инициативността и индивидуалните способности у студентите.
Таблица № 8
	Въпрос: Споделяте ли мнението, че в Пловдивския университет „Паисий Хилендарски”:

	Твърдения
	ДА
	Във висока степен
	В известна степен
	НЕ

	Се преподава на високо академично равнище
	75
	63
	34
	6

	Работи с добре подготвени и отдадени на работата си преподаватели
	77
	63
	32
	6

	Се толерира творчеството, инициативата и самостоятелното мислене
	33
	35
	73
	33

	Се уважават индивидуалните способности и се насърчава индивидуалното развитие на студентите
	26
	33
	79
	35



Специално внимание заслужава отношението на обучаващите се към специалността Право, което стои в основата на мотивацията им да изберат Пловдивския университет. Почти пълния брой от запитаните (96.6%) заявяват, че са избрали Пловдивския университет поради възможността да се обучават по предпочитаната от тях специалност. 


Висок е и процентът (88.8%) на тези, които възприемат Пловдивския университет като висше училище с традиции и авторитет.

Таблица № 9
	Въпрос: Вие решихте да учите в университета защото:

	Твърдения
	ДА
	НЕ

	Има възможност да получите образование по предпочитаната специалност
	174
	5

	Родителите ви настояват да продължите образованието си
	46
	133

	Приятелите и съучениците ви учат тук


	30
	148

	Е в района, в който сте роден и живеете
	80
	97

	Е висше училище с традиции
	160
	19


Вие решихте да учите в университета защото има възможност да получите образование по предпочитаната специалност

Графика № 8
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Забележка: Броят от процентите не е равен на 100, защото анкетираните са давали по повече от един отговор или са пропускали да отговарят.

От възможността да направят съответни препоръки и да изкажат своето мнение за начина, по който протича тяхното образование, са се възползвали значителен брой студенти. Резултатите могат да се обобщят по следния начин: 

· По отношение на социално-битови въпроси: Повечето изказани мнения по социално-битови въпроси касаят желанието у студентите за подобряване  на материалната база на университета и възможността за спорт. Въпросът за стипендиите също представлява значителен интерес за студентите, като се предлагат промени в начина и условията за получаване на стипендия. 

· По отношение на организацията на учебния процес: По този материя студентите са проявили най-голяма активност. Един от основните акценти е желанието преподаването да бъде в по-голяма степен практически насочено. По отношение на начина, по който се провеждат семестриалните изпити не малък брой участници в анкетата предлагат устната форма на изпитване да стане основна. Тя според тях дава по-справедливи резултати и по-добра възможност на студентите за представяне. Отбелязва се фактът, че Университетът не предоставя възможност за ползване на Интернет. Правят се предложения за закупуване на достатъчна литература за Библиотеката на Юридически факултет, така че всички студенти да могат да я ползват при своето обучение.
· Предложения по административни въпроси: Макар и не много на брой, участници в анкетата са изразили мнение, че не са доволни от административното обслужване без да посочват вида и характера на пропуските в него.
Въпреки изказаните критични становища, като цяло преобладава положителната оценка за начина, по който протича учебния процес, изразена било мълчаливо (като анкетираният не прави съответни оплаквания или препоръки), било изрично, заявявайки, че няма препоръки. От друга страна прави впечатление конструктивният дух, в който са изказани критичните становища, което е показателно за сериозността, с която е подходено към настоящата анкета от страна на анкетираните.   
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